DRAUDIMO BROKERIU RUMAI
Juridinio asmens kodas 300061764. Buveinés adresas Vytenio g. 6, Vilnius
Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre
Adresas korespondencijai Vytenio g. 6, Vilnius. Tel. +37067919225. El. pastas
administracija@dbr.lt

LIETUVOS DRAUDIMO BROKERIU IMONIU ASOCIACIJA
Juridinio asmens kodas 124239045. Buveinés adresas Vytenio g. 6, Vilnius
Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre
Adresas korespondencijai Vytenio g. 6, Vilnius. El. pastas prezidentas(@ldbia.lt,
sekretorius@ldbia.lt

Lietuvos Respublikos finansy ministerijai 2022 m. spalio 24 d.
Lukiskiy g. 2,
01512 Vilnius

DEL DRAUDIMO JSTATYMO PAKEITIMO PROJEKTO

Draudimo brokeriy riimai (DBR) yra asociacija, vienijanti visus draudimo brokerius ir
igyvendinanti draudimo brokeriy savivaldos principus. Lietuvos draudimo brokeriy jmoniy
asociacija (LDBIJA) yra jsteigta siekiant sujungti pastangas plétoti draudimo brokeriy jmoniy
verslg Lietuvoje ir §iuo metu vienija dvideSimt keturias draudimo brokeriy jmones. Draudimo
brokeriy bendruomené, atstovaujama DBR ir LDBJA (toliau — Asociacijos), susipazino su
Lietuvos Respublikos finansy ministerijos parengtu Lietuvos Respublikos draudimo jstatymo
(toliau — Istatymas) NR. IX-1737 2, 22, 52, 79, 90, 90, 93, 116, 158, 161 ir 174 straipsniy
pakeitimo jstatymo projektu (toliau — Istatymo projektas).

Asociacijy ziniomis, Jstatymo pakeitimai siilomi atsizvelgiant | Europos Komisijos Finansinio
stabilumo, finansiniy paslaugy ir kapitalo rinky sgjungos generalinio direktorato uzklausa dél
2016 m. sausio 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES) 2016/97 d¢l draudimo
produkty platinimo (Direktyva) perkélimo ir jgyvendinimo nacionalinéje teis¢je.

Asociacijos, susipazinusios su [statymo projektu bei lydinciais dokumentais, teikia savo
pastabas.

Dél Istatymo 90" str. pakeitimo

1. Pakeitimo esmé

Lietuvos Respublikos finansy ministerija projektu siiilo papildyti ir pakoreguoti Jstatymo 90!
straipsnio 2 dalj taip (toliau — Projektas):

»2. DraudZiama atsilyginti draudimo produkty platintojams arba jiems
atsilyginti savo darbuotojams ir vertinti jy darbg tokiu buadu, Kkuris
prieStarauty ju pareigai veikti kuo labiau atsizZvelgiant j draudéjy,
apdraustyju, naudos gavéju ir nukentéjusiy trefiyjyu asmeny interesus.
Draudimo  produkty platintojui  draudZziama nustatyti tokia savo darbuotojy,
1 kurty pareigas jeina draudimo produkty platinimo veikla, atlyginimo,
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pardavimo tiksly, darbo rezultaty siekimo ar kita tvarka, pagal kurig jis
pats ar jo darbuotojai  galéty biiti  skatinami  draudéjui,  apdraustajam,
naudos gavéjui ar nukentéjusiam tre¢iajam asmeniui rekomenduoti konkrety
draudimo produkta ar paslauga, nors draudimo produkty platintojas galéty
pasiiilyti kita, labiau draudé¢jo, apdraustojo, naudos gavejo ar
nukentéjusio  treCiojo  asmens  poreikius atitinkantj, draudimo  produkta ar
paslauga.*

Aigkinamajame raste' nurodyta, kad $io straipsnio pakeitimu siekiama iStaisyti teisés spraga,
nes dabartiniu reguliavimu toks atlyginimo draudimas numatytas tik draudimo produkty
platintojy darbuotojams, bet ne patiems draudimo produkty platintojams.

2. Asociacijy siiulymas

Asociacijos supranta, kad Projektu siilomy pakeitimy tikslas yra visa apimtimi perkelti }
Lietuvos Respublikos teise Direktyvos 17 straipsnio 3 dalies nuostatas, uzkertant galimybe
nustatyti tokj atlyginimo mokéjimo principg draudimo produkty platintojams (t. y. tiek patiems
platintojams, tiek platintojy darbuotojams), kuris galéty draudimo produkty platintojus (tiek
juridinius asmenis, tiek fizinius asmenis, tiek platintojy darbuotojus) skatinti veikti prieSingai
draudimo produkty platintojo klienty interesams.

Vis tik, atsizvelgdama j Direktyvos tikslus ir toliau nurodomus motyvus, draudimo brokeriy

bendruomene siiilo Projekto teksta dél Jstatymo 90! straipsnio 2 dalies formuluotés pakoreguoti
taip:

,Draudimo produkty platintoju gaunamas atlygis arba draudimo produkty platintoju
darbuotojams mokamas atlygis bei ju darbo vertinimas turi neprieStarauti draudimo
produktq platlntom parelgal Velktl kuo labiau ats1zvelg1ant i savo klienty 1nteresus

platintojui draud21ama nustatyti tokig savo darbuotojy, i kuriy pareigas jeina draudimo
produkty platinimo veikla, atlyginimo, pardavimo tiksly, darbo rezultaty siekimo ar kita tvarka,
pagal kurig jis pats ar jo darbuotojai galéty buti skatinami draudéjui, apdraustajam, naudos
gavejui ar nukentéjusiam treciajam asmeniui rekomenduoti konkrety draudimo produkta ar
paslauga, nors draudimo produkty platintojas galéty pasiiilyti kitg, labiau draudéjo, apdraustojo,
naudos gaveéjo ar nukentéjusio tre€iojo asmens poreikius atitinkantj, draudimo produkty ar
paslaugg.*

3. Asociacijy argumentai ir motyvai
Toliau draudimo brokeriy bendruomené pateikia argumentus, pagrindziancius, kodél auks¢iau
siiloma formuluoté¢ yra tikslesné ir geriau atspindinti Direktyvoje iSdéstyta teksta bei jos
tikslus.

! Aigkinamasis rastas dél Lietuvos Respublikos draudimo jstatymo Nr. ix-1737 2, 22, 52, 79, 90, 901, 93, 116,
158, 161 ir 174  straipsniy  pakeitimo  jstatymo  projekto  (prieiga internete: https://e-
seimas.Irs.It/portal/legal Act/1t/TAP/611189e048a011edb7269d52b4d4fd38?positionInSearchResults=1&search
ModelUUID=8181d2{9-4f84-4351-bb1b-7a4822cc97ca).
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Vadovaujantis Direktyvos 17 straipsnio 3 dalimi, valstybés narés uZztikrina, kad draudimo
produkty platintojy atlygis arba jy mokamas atlygis savo darbuotojams bei darbuotojy darbo
vertinimas nebiity atliekamas tokiu biidu, kuris prieStarauty draudimo produkty platintojy
pareigai veikti kuo labiau atsizvelgiant | savo klienty interesus. Visy pirma, draudimo produkty
platintojas netaiko jokios atlyginimo, pardavimo tiksly ar kitos tvarkos, pagal kurig jis pats ar
jo darbuotojai galéty biti skatinami klientui rekomenduoti konkrety draudimo produkta, kai
draudimo produkty platintojas galéty pasitlyti kita, labiau kliento poreikius atitinkantj
draudimo produkta (angl. Member States shall ensure that insurance distributors are not
remunerated or do not remunerate or assess the performance of their employees in a way that
conflicts with their duty to act in accordance with the best interests of their customers. In
particular, an insurance distributor shall not make any arrangement by way of remuneration,
sales targets or otherwise that could provide an incentive to itself or its employees to
recommend a particular insurance product to a customer when the insurance distributor could
offer a different insurance product which would better meet the customer’s needs.).

Dabartine¢ [statymo redakcija numato draudima draudimo produkty platintojui nustatyti
Direktyvai ir [statymui prieStaraujancig savo darbuotojy skatinimo tvarky, taciau
nesureguliuoja paties draudimo produkty platintojo (o ne platintojo darbuotojy) atlygio tvarkos.

Vis délto, pazymétina, kad tiek Direktyva, tiek ir Jstatymas, be kita ko, nustato reikalavimg
draudimo produkty platintojams veikti kliento interesais (Direktyvos 17 straipsnio 1 dalis),
draudéjo, apdraustojo, naudos gavéjo ar nukentéjusio asmens interesais (Jstatymo 90! straipsnio
1 dalis) ir Istatymas numato draudimo brokeriy jmonés pareiga visuomet veikti draudéjo,
apdraustojo, naudos gavéjo ar nukentéjusio tre¢iojo asmens interesais (Jstatymo 161 straipsnio
9 dalis). Sie veiklos principai yra pamatiniai nustatant, kad prioritetas turi biti teikiamas
draudé¢jo, apdraustojo, naudos gavéjo ar nukentéjusio asmens interesams ir poreikiams, ir Sie
veiklos principai garantuoja, kad draudimo produkty platintojai ir jy darbuotojai, vykdydami
savo veikla, privalo veikti tokiu budu, kuris uztikrinty draudé¢jo, apdraustojo, naudos gavéjo ar
nukentéjusio asmens interesus.

3.1. Dél sqvokos ,, atsilyginimas *“ vartojimo Projekte

Neneigiant Projekto tikslo visa apimtimi perkelti Direktyva | Lietuvos teise, vis tik vertintina,
kad Projekto formuluoté néra tiksli bei sudaro klaidinga jspudi, jog draudimo produkty
platintojo atlygis yra vienaSaliS§kai nustatomas nejvardintos treciosios Salies ar Saliy. Tuo
tarpu akivaizdu, kad draudimo produkty platintojas veikia civiliniuose santykiuose su Kkitais
draudimo rinkos subjektais (draudikais, klientais) ir atlygis draudimo produkty platintojui
yra nustatomas susitarimais tarp civiliniy teisiniy santykiu subjekty. Todé¢l Projekto
formuluoté, kuri gali sudaryti klaidingg jsptdj, kad draudimo produkty platintojo atlygis yra
nustatomas vienasaliskai treciyjy Saliy, koreguotina.

Dar daugiau, Projekte siiloma formuluoté ,atsilyginti®, kuri turi tam tikra neigiama
lingvistinj atspalvij, lyg bity ,,atsilyginama® uz neteisétus veiksmus ar skolg. Vietoj to,
Asociacijy jsitikinimu, turéty biiti vartojama formuluoté ,,atlygis* (nuo angly k. remuneration,
kuris vartojamas ir Direktyvoje), kuri tiksliai atspindi tg fakta, jog draudimo produkty
platintojas gauta atlygj uz suteiktas teisétas paslaugas.

Pagal dabar numatytg reguliavimg (Jstatymo 93 straipsnio 2 dalies 5 punktas) bei vyraujancia
rinkos praktika, joks subjektas negali vienaSaliSkai nuspresti dél atlygio, mokamo draudimo
produkto platintojui, o atlygis yra sulygstamas tarpusavio susitarimu tarp Saliy.

Draudimo produkto platintojas visais atvejais pats betarpisSkai dalyvauja procese tariantis deél
jam moketino atlygio ir atlygio mokeéjimo principy.



Projekte siiiloma vartoti formuluote ,,Draudziama atsilyginti draudimo produkty platintojams*.
Draudimo brokeriy bendruomenés nuomone, tokie ZodZiai gali sudaryti klaidinantj jsptdj, jog
koks nors subjektas gali vienaSaliSkai nuspresti uz draudimo produkto platintoja, kaip ir kokiu
budu ,atsilyginti draudimo produkty platintojui uz jo teikiamg paslaugg, ir koks
»atsilyginimo* biidas biity tinkamas. Tokia konstrukcija gali klaidinti [statyma skaitantj asmenj
ir leisti interpretuoti Jstatymo nuostata neteisinga linkme bei tokiu budu keisti rinkoje
nusistovejusig praktika.

Kadangi draudimo produkto platintojas pats priima sprendimg (sutinka arba ne) dél jam
mokamo atlygio bei atlygio principuy, siiilytina sakinio konstrukcija konstruoti aiskiai nurodant,
kad draudimo produkto platintojo gaunamas atlygis turi nepriestarauti jo pareigai veikti kuo
labiau atsizvelgiant | jo klienty interesus. Draudimo brokeriy bendruomenés vertinimu, tokia
konstrukcija biity aiSkesné, konkretesné bei geriau atspindéty rinkos praktika, nes pareiga
vengti interesy konflikto situacijos ir tokig situacija valdyti kyla bitent draudimo produkto
platintojui, o ne kokiam nors kitam asmeniui. Toks aiSkinimas atitinka Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso (CK) 1.2 straipsnyje jtvirtintus subjekty lygiateisiSkumo, sutarties laisvés,
nesiki§imo j privacius santykius principus. Be to, tai atitinka ir bendrg principa, jog draudiko ir
draudimo produkty platintojo tarpusavio santykius reglamentuoja raSytiné tarpusavio sutartis.

Paminétina, jog Direktyvos 17 straipsnis yra skirtas uztikrinti, kad vykdydami draudimo
produkty platinimo veikla draudimo produkty platintojai visada veikty saZiningai, teisingai ir
profesionaliai, kuo labiau atsizvelgdami j savo klienty interesus (Direktyvos 17 straipsnio 1
dalis).

Atitinkamai, Direktyva suponuoja draudimo produkty platintojy pareiga jgyvendinti minétus
reikalavimus vidaus organizacinémis priemonémis:

(46) valstybés narés turéty reikalauti, kad draudimo produkty platintojy atlygio politika jy
darbuotojy ar atstovy atzvilgiu nepakenkty jy galimybei veikti kuo labiau atsizvelgiant j klienty
interesus arba nesutrukdyty pateikti tinkama rekomendacija ar informacija tokia forma, kuri
biity teisinga, aiski ir neklaidinanti. (...)

(57) siekiant uztikrinti, kad bet koks mokestis, komisiniai ar nepiniginé¢ nauda, susijusi su
draudimo principu pagristy investiciniy produkty platinimu, gauta arba sumokéta bet kurios
kitos Salies, iSskyrus klientg arba asmenj, veikiantj kliento vardu, nedaryty neigiamo poveikio
klientui teikiamos atitinkamos paslaugos kokybei, draudimo produkty platintojas turéty jdiegti
tinkamas ir proporcingas priemones, siekdamas i§vengti tokio neigiamo poveikio. Tuo tikslu
draudimo produkty platintojas turéty parengti, priimti ir nuolat perziaréti politika ir
procediiras, susijusias su interesy konfliktais, siekiant iSvengti bet kokio neigiamo poveikio
atitinkamos paslaugos kokybei, ir uztikrinti, kad klientai buty tinkamai informuojami apie
mokescius, komisinius ar nauda.

Taigi, Direktyva nesudaro jokiy prielaidy teigti, kad draudimo produkty platintojams turéty biti
vienaSaliSkai ,,atsilyginama®. PrieSingai — akivaizdus vienas i$ Direktyvos tiksly ir sistemiskai
aiSkinant visg 17 straipsnio 3 dalies tekstg yra sureguliuoti interesus per draudimo produkty
platintojy atlygio politikos nusistatyma.

3.2.Dél formuluotés , draudéjy, apdraustyjy, naudos gavéjy ir nukentéjusiy treciyjy
asmeny interesai “*

Papildomai pazymeétina, jog Projekte sitiloma vartoti konstrukcijg ,,draudéjy, apdraustyjy,
naudos gavéjy ir nukentéjusiy tre€iyjy asmeny interesus*, nors Direktyvos tekstas 17 straipsnio
3 dalyje vartoja savoka ,,customer, t. y. ,klientas”. Draudimo brokeriy bendruomenés
nuomone, reikéty kiek jmanoma labiau atspindéti Direktyvoje vartojamas sgvokas,



nenukrypstant nuo pirminio Direktyvos teksto bei neiSpleciant nuostatos daugiau nei numatyta
originaliame Direktyvos tekste.

Nors Direktyvoje néra pateikta kliento (angl. customer) savokos apibrézimo, §i sagvoka yra
vartojama jvairiose kitose Direktyvos savokose ir nuostatose. Atkreiptinas démesys, kad
Direktyvos tekste niekur néra vartojamos draudéjo, apdraustojo, naudos gavéjo, nukentéjusio
treciojo asmens sgvokos nei kaip atskiri terminai, nei kaip kliento sgvokos sinonimas.

Projekte vietoje kliento sgvokos naudojant draudéjo, apdraustojo, naudos gavéjo ir nukentéjusio
treCiojo asmens sgvokas yra nepagristai iSpleCiamas Direktyvoje numatytas reguliavimas,
nenuosekliai jgyvendinamos Direktyvos nuostatos, o tai gali neleisti konstruktyviai pasiekti
Direktyvoje numatyty tiksly.

Taigi, sitlytina vietoje konstrukcijos ,,draudéjy, apdraustyjy, naudos gavéjy ir nukentéjusiy
treCiyjy asmeny* vartoti sgvoka ,klientas. Atkreiptinas démesys, kad Siuo metu galiojancio
Jstatymo 90! straipsnio 2 dalies antrajame sakinyje taip pat vartojama konstrukcija ,,draudéjui,
apdraustajam, naudos gavéjui ar nukentéjusiam treCiajam asmeniui®, kuri Direktyvos 17
straipsnio 3 dalies tekste taip pat néra jtvirtinta. Dél to taip pat sitlytina apsvarstyti $ios
konstrukcijos keitimg j trumpesng bei tikslesne sgvoka ,,klientas®.

Atsizvelgiant | tai, kas iSdéstyta, Asociacijy jsitikinimu, Projektu sifilomi Jstatymo 90!
straipsnio 2 dalies pakeitimai, siekiant visa apimtimi jgyvendinti Direktyvos 17 straipsnio
nuostatas, turéty buti skirti bei orientuoti ] nuosekly Direktyva bei [statymu nustatyty tiksly
jgyvendinima, o pagrindinis démesys, kei¢iant Jstatymo 90! straipsnio 2 dalies nuostatas turéty
biiti nukreiptas | draudimo produkty platintojo gaunamo atlygio nustatymo taisykles,
uztikrinant, kad jos neprieStarauty draudimo produkty platintojy pareigai veikti kuo labiau
atsizvelgiant  savo klienty interesus. Tod¢l sitilome koreguoti Projekto formuluote, numatant,
kad draudimo produkty platintojy gaunamas atlygis arba draudimo produkty platintojy
darbuotojams mokamas atlygis bei jy darbo vertinimas turi nepriestarauti draudimo produkty
platintojy pareigai veikti kuo labiau atsizvelgiant | savo klienty interesus, bei atsisakyti
formuluotés, referuojancios i ,,atsilyginima* draudimo produkty platintojui.

Dél Istatymo 22 str. ir 161 str. pakeitimy
1. Pakeitimo esmé

Lietuvos Respublikos finansy ministerija projektu sitilo Istatymo 22 str. 6 dalj pakeisti Zemiau
nurodyta redakcija:

,0. Draudimo jmoné privalo prieziliros institucijos nustatyta tvarka nagrinéti draudéjy,
apdraustyjy, naudos gavejy,—¢ nukentéjusiy treciyjy asmeny ir kity suinteresuoty Saliy
skundus (praSymus). Draudimo jmoné privalo iSnagrinéti raSytinius draudéjy, apdraustyjy,
naudos gavéjy,# nukentéjusiy tre¢iyjy asmeny ir kity suinteresuoty Saliy skundus ir ne véliau
kaip per 15 darbo dieny nuo skundy gavimo dienos pateikti iSsamy, motyvuotg, dokumentais
pagrista atsakyma rastu popieriuje ar naudodama kita patvarigja laikmena, jeigu dél to susitare
draudé¢jas, apdraustasis, naudos gavéjas, nukentéjes treciasis asmuo, kita suinteresuota $alis ir
draudimo jmoné. ISskirtiniais atvejais, kai dél priezasCiy, kuriy draudimo jmoné negali
kontroliuoti, atsakymo nejmanoma pateikti per 15 darbo dieny, ji turi iSsiysti negalutinj
atsakyma aiSkiai nurodziusi atsakymo ] skunda vélavimo priezastis ir terming, iki kurio
draud¢jas, apdraustasis, naudos gave¢jas,—# nukentéjes treciasis asmuo ir kita suinteresuota
Salis gaus galutinj atsakyma. Bet kuriuo atveju galutinio atsakymo pateikimo terminas negali
virSyti 35 darbo dieny nuo skundo gavimo dienos. Draudimo jmoné draudéjy, apdraustyjy,



naudos gavéjy,# nukentéjusiy trec¢iyjy asmeny ir Kity suinteresuoty Saliy skundus nagrinéja
neatlygintinai.*

Lietuvos Respublikos finansy ministerija projektu siiilo Istatymo 161 str. 10 dalj pakeisti
Zemiau nurodyta redakcija:

,10. Draudimo brokeriy jmoné privalo prieziliros institucijos nustatyta tvarka nagrinéti
draudéjy, apdraustyjy, naudos gavéjy, # nukentéjusiy treciyjy asmeny ir kity suinteresuoty
Saliy skundus (prasymus). Draudimo brokeriy jmoné privalo i$nagrinéti raSytinius draudéjy,
apdraustyjy, naudos gavejy,—ir nukentéjusiy treCiyjy asmeny ir kity suinteresuoty Saliy
skundus ir ne véliau kaip per 15 darbo dieny nuo skundy gavimo dienos pateikti iSsamy,
motyvuota, dokumentais pagrista atsakyma rastu popieriuje ar naudodama kitg patvariaja
laikmena, jeigu dél to susitaré¢ draud¢jas, apdraustasis, naudos gavéjas, nukentejes treciasis
asmuo, kita suinteresuota Salis ir draudimo brokeriy jmoné. ISskirtiniais atvejais, kai dél
priezasciy, kuriy draudimo brokeriy jmoné negali kontroliuoti, atsakymo nejmanoma pateikti
per 15 darbo dieny, ji turi iSsiysti negalutinj atsakymga aiSkiai nurodziusi atsakymo i skunda
vélavimo priezastis ir terming, iki kurio draudéjas, apdraustasis, naudos gavéjas,+ nukentéjes
treciasis asmuo ir Kita suinteresuota Salis gaus galutinj atsakyma. Bet kuriuo atveju galutinio
atsakymo pateikimo terminas negali virSyti 35 darbo dieny nuo skundo gavimo dienos.
Draudimo brokeriy jmoné¢ skundus nagrinéja neatlygintinai.*

Aiskinamajame raste’ nurodyta, kad Jstatymo 22 str. 6 d. nustatytas reikalavimas draudimo
jmonéms, o 161 str. 10 d. — draudimo brokeriy jmonéms nagrinéti draudéjy, apdraustyjy, naudos
gaveéjy ir nukentéjusiy treciyjy asmeny skundus, taciau néra nustatyto reikalavimo nagrinéti kity
suinteresuoty Saliy skundus, todél Jstatymo projekte ir buvo papildyta ,kitomis
suinteresuotomis Salimis®.

2. Asociacijy siiulymas

Asociacijos supranta, kad Projektu sitlomy pakeitimy tikslas yra visa apimtimi perkelti ]
Lietuvos Respublikos teis¢ Direktyvos 14 straipsnio nuostatas, papildant jas reikalavimu
draudimo jmonéms ir draudimo brokeriy jmonéms nagrinéti ir kity suinteresuoty Saliy
(pavyzdziui, vartotojy asociacijy) skundus.

Vis délto, atsizvelgdamos ] galimus ir tikétinus teisinius ir praktinio taikymo neaiSkumus,
Asociacijos sitlo papildomai detalizuoti numatomg pakeitima, [statyme jtvirtinant
suinteresuotojo asmens sgvoka.

3. Asociacijy argumentai ir motyvai

Tiek Direktyvoje, tiek aiSkinamajame raSte, kalbant apie suinteresuotus asmenis, pabréziamos
vartotojy asociacijos, taciau nepateikiamas joks detalesnis paaiSkinimas, ar suinteresuoty
asmeny sgvoka turéty buti aiSkinama placiai, ar turima omenyje tik vartotojy teises ginancios
institucijos. [statymo projekte nenumatant suinteresuoty asmeny savokos, dél suinteresuotumo
1§ esmes spresty patys skundg gave subjektai, o tai i§ esmés reiksty, kad subjektai turéty
prisiimti teising rizikg dél galimo netinkamo interpretavimo ir aiSkinimo. [statymas nenumato

2 Aiskinamasis rastas dél Lietuvos Respublikos draudimo jstatymo Nr. ix-1737 2, 22, 52, 79, 90, 901, 93, 116,
158, 161 ir 174  straipsniy  pakeitimo  jstatymo  projekto  (prieiga  internete: https://e-
seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/TAP/611189¢048a011edb7269d52b4d4£fd38?positionInSearchResults=1&search
ModelUUID=8181d2{9-4f84-4351-bb1b-7a4822cc97ca).



https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAP/611189e048a011edb7269d52b4d4fd38?positionInSearchResults=1&searchModelUUID=8181d2f9-4f84-4351-bb1b-7a4822cc97ca
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAP/611189e048a011edb7269d52b4d4fd38?positionInSearchResults=1&searchModelUUID=8181d2f9-4f84-4351-bb1b-7a4822cc97ca
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAP/611189e048a011edb7269d52b4d4fd38?positionInSearchResults=1&searchModelUUID=8181d2f9-4f84-4351-bb1b-7a4822cc97ca

nei suinteresuoto asmens savokos, nei atsakingo organo, kuris galéty spresti klausima, ar
atitinkamas skundg pateikes subjektas turi biiti laikomas suinteresuotu asmeniu. Be kita ko,
Istatymas numato grieztus skundo nagrinéjimo ar atsisakymo nagrinéti terminus, bei tai, kad
skundai nagrin¢jami nemokamai. Platus ] suinteresuoty asmeny sgvoka pretenduojanciy
subjekty ratas gali reiksti ir pertekliniy skundy gavima, atitinkamai ir padidéjusia su skundy
nagrin¢jimu susijusig administracing naSta ir iSlaidas, tenkancias skundg gaunantiems
subjektams, ir potencialig atsakomybe skunda gavusiam asmeniui, netinkamai kvalifikavus
asmen] kaip turintj/neturint] suinteresuotuma. D¢l $iy priezas¢iy suinteresuoto asmens sgvokos
dabartiniame Jstatymo projekte triiksta.

Toks neapibréztumas gali lemti, kad rinkoje §i savoka bus suprantama skirtingai, ir tai saglygos
nevienodos praktikos formavima ir galimus tolimesnius gincus dél galimybés pateikti skundg.

Taip pat toks neapibréztumas kelia pavojy i§ duomeny apsaugos pusés. Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento (toliau — BDAR) nuostatos i§ esmés nustato grieztus reikalavimus dél
asmens duomeny tvarkymo, jskaitant ir atskleidimo, pasidalijimo asmens duomenimis, todél
nesant konkretaus reguliavimo, sunku biity uztikrinti tiek Istatymo, tieck BDAR suderinima.

Apibendrinant pirmiau pateiktas pastabas:

- dél Jstatymo projektu sifilomy Jstatymo 90! straipsnio 2 dalies pakeitimy, siekiant visa
apimtimi jgyvendinti Direktyvos 17 straipsnio nuostatas, manome, kad pakeitimai
turéty buti skirti bei nukreipti ] nuosekly Direktyva bei [statymu nustatyty tiksly
jgyvendinima, o pagrindinis démesys, kei¢iant Istatymo 90! straipsnio 2 dalies
nuostatas, turéty biiti orientuotas j draudimo produkty platintojo gaunamo atlygio
nusistatomas taisykles, uztikrinant, kad jos nepriestarauty draudimo produkty platintojy
pareigai veikti kuo labiau atsizvelgiant ] savo klienty interesus. Sitlome koreguoti
Projekto formuluotg, numatant, kad draudimo produkty platintojy gaunamas atlygis
arba draudimo produkty platintojy darbuotojams mokamas atlygis bei jy darbo
vertinimas turi neprieStarauti draudimo produkty platintojy pareigai veikti kuo labiau
atsizvelgiant | savo klienty interesus, bei atsisakyti formuluotés, referuojancios j
,atsilyginimg* draudimo produkty platintojui;

- sitlome kiek jmanoma labiau atspindéti Direktyvoje vartojamas sgvokas, nenukrypstant
nuo pirminio Direktyvos teksto bei neiSpleciant nuostatos daugiau nei numatyta
originaliame Direktyvos tekste. Nors Direktyvoje néra pateikta kliento (angl. customer)
savokos apibrézimo, §i sgvoka yra vartojama jvairiose kitose Direktyvos sgvokose ir
nuostatose. Direktyvos tekste niekur néra vartojamos draudéjo, apdraustojo, naudos
gavejo, nukentéjusio tre¢iojo asmens sgvokos nei kaip atskiri terminai, nei kaip kliento
sgvokos sinonimas. Vietoje konstrukcijos ,,draudéjy, apdraustyjy, naudos gavéjy ir
nukentéjusiy tre€iyjy asmeny interesus® sitilome apsvarstyti Sios konstrukcijos keitimag
1 trumpesne bei tikslesne savoka ,klientas®;

- deél Istatymo projektu siilomy 22 str. 6 dalies ir 161 str. 10 dalies pakeitimy, siekiant
pasSalinti iSkilsiancias teisines ir taikymo rizikas, jei biity jtvirtinta siiiloma formuluoté
be papildancios suinteresuotojo asmens sgvokos, siekiant suformuoti nuoseklig praktika
del skundy nagrinéjimo rinkoje, taip pat ir uZtikrinti Jstatymo ir BDAR suderinima,
siilome Jstatyme jtvirtinti suinteresuotojo asmens sgvoka.

Prasome Finansy ministerijos atsizvelgti j pateiktas pastabas ir jas pagrindziancius argumentus,
atitinkamai pakoreguoti ir papildyti Istatymo projekta.



Esame pasirenge dalyvauti tolesnése diskusijose dél Istatymo pakeitimo projekto ir prasome
jtraukti DBR ir LDBIA ] busimus Jstatymo pakeitimy pasitilymy aptarimus ir derinimus bei
kitas naujas LR finansy ministerijos iniciatyvas, susijusias su draudimo veiklos reglamentavimo
klausimais ir numatomais poky¢iais.

Pagarbiai
Draudimo brokeriy riimy vardu Lietuvos draudimo brokeriy jmoniy asociacijos vardu
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